
Vergleich der Jahre 2021 & 2022 mit dem Bezugsjahr 2019​​



Neptune Luxury Resort NACHHALTIGKEITSERGEBNISSE 2021 & 2022 VS 2019 2



2019

Neptune Luxury Resort NACHHALTIKEITSERGEBNISSE 2021 & 2022 VS. 2019 3

23.4%

35.3%

32.0%

9.3%

Lokal Griechisch

Europa Übersee

2021 2022

17.2%

57.1%

19.7%

6.1%

Lokal Griechisch

Europa Übersee

18.9%

42.3%

27.8%

11.0

%

Lokal Griechisch

Europa Übersee

1.1%

57.6%

40.8%

0.5%

Lokal Griechisch

Europa Übersee

0.7%

60.6%

38.2%

0.4%

Lokal Griechisch

Europa Übersee

0.5%

55.3%
43.6%

0.5%

Lokal Griechisch

Europa Übersee



Neptune Luxury Resort NACHHALTIKEITSERGEBNISSE 2021 & 2022 VS. 2019 4

44,163

33,348

42,119

12,989

10,671

13,108

0 10,000 20,000 30,000 40,000 50,000

2019

2021

2022

260

250

250

80

80

80

0 50 100 150 200 250 300

2019

2021

2022



Neptune Luxury Resort NACHHALTIKEITSERGEBNISSE 2021 & 2022 VS. 2019 5

101,050

77,462

92,333

103,749

77,021

112,242

0 20,000 40,000 60,000 80,000 100,000 120,000

2019

2021

2022

600

590

560

620

580

670

500 550 600 650 700

2019

2021

2022



VERANTWORTUNGS-
BEWUSSTES

UMWELT MANAGEMENT
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Recycling von einfachen Verpackungen 
(Papier - Karton, Plastik, Tetrapak, Glas, 
Alu) in kg/Übern.

Auf lokaler Mülldeponie entsorgte
Abfälle in kg/Übern.
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Gebrauchtes Speiseöl in Litern Toner & Reifen in Stück
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Gesamtminderung SUP in Stück/Übern.

Plastiktüten in Stück/Übernachtung

HOUSEKEEPING
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Gesamtminderung SUP in Stück/Übern.
Take away-Verbrauchsmaterial in 
Stück/Übernachtung

F&B ABTEILUNG

NACHHALTIGKEITSERGEBNISSE 2021 & 2022 VS. 2019 15

5.4

6.7

4.7

2019 2021 2022

1.42

0.95
0.8

2019 2021 2022

Neptune Luxury Resort



PET Flaschen in Stück/Übernachtung

Lebensmittelportionen in Stück/Übernachtung
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Separate Berechnung des %-
Satzes der Veränderung  des 

Konsums von 
Einwegplastikartikeln (SUP) 

für die folgenden Kategorien
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2019 2021

0.006

0.037

0.068
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759

909
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0.005
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637

1013
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•2019-2021 Ergebnisse:
5% Minderung in l/Übern.

•2021-2022 Ergebnisse:
12,3% Minderung in l/Üb.

Housekeeping

•2019-2021 Ergebnisse:
2,7% Zunahme in l/Üb.

•2021-2022 Ergebnisse:
2,6% Minderung in l/Üb.

F&B
(Küche/

Restaurants/
Bars)

•2019-2021 Ergebnisse:
22% Minderung in l/Üb.

•2021-2022 Ergebnisse:
9,4% Minderung in l/Üb.

Wäscherei

•2019-2021 Ergebnisse:
12,6% Minderung

•2021-2022 Ergebnisse:
7,2% Minderung in l/Üb.

Gesamt
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SOZIALE 

VERANTWORTUNG
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iFeedback
Hotel gesamt

• 2019: 4.72/5

• 2021: 4.63/5

• 2022: 4.65/5

iFeedback
Nachhaltigkeit

• 2019: 4.57/5

• 2021: 4.57/5

• 2022: 4.52/5

TUI
Hotel gesamt

• 2019: 9.54/10

• 2021: 9.36/10

• 2022: 9.21/10

HolidayCheck
Hotel gesamt

• 2019: 5.7/6

• 2021: 5.8/6

• 2022: 5.7/6

TripAdvisor
Hotel gesamt

• 2019: 4.5/5

• 2021: 4.5/5

• 2022: 4.5/5

Google
Hotel gesamt

• 2019: 4.7/5

• 2021: 4.7/5

• 2022: 4.7/5

GÄSTEZUFRIEDENHEIT



PERSONALPOLITIK & 
EMPOWERMENT

Demograf ie unserer Mitarbei ter
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364 371
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Hotel

%  Mitarbei ter f luktuat ion
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2021 2022 2021 2022

Mitarbei ter  gesamt

18%14%

%  Mitarbei terschulung

2021 2022

65%64%



2 0 1 9 2 0 2 1 2 0 2 2

Ausgaben in €

Arbeitsentgelt 5,481,613.73 4,736,337.74 5,626,975.62

Beiträge 1,267,577.50 956,559.71 1,109,390.79

GESAMTLÖHNE U.  -GEHÄLTER 6,749,491.23 5,692,897.45 6,736,366.41

Neptune Luxury Resort 23

Jahres löhne und -gehälter

0%

10%

20%

30%

40%

50%

60%

2019 2021 2022

Personalzufr iedenheit

NACHHALTIGKEITSERGEBNISSE 2021 & 2022 VS. 2019



Neptune Luxury Resort NACHHALTIGKEITSERGEBNISSE 2021 & 2022 VS. 2019 24

€
1
5
1
,1

8
3
.2

9
 

€
7
,2

5
0
.0

0
 

€
-

€
-

€
3
,6

0
0
.0

0
 

€
8
3
4
.2

0
 

€
2
,1

8
0
.5

5
 

€
2
9
8
,9

9
8
.1

9
 

€
2
8
,9

9
4
.5

5
 

€
6
4
,2

1
7
.0

4
 

€
2
2
,8

7
0
.1

9
 

€
1
,2

0
9
,1

5
4
.7

0
 

€
1
,1

2
8
,3

4
4
.8

9
 

€
2
,8

7
4
.8

0
 

€
6
7
,2

3
7
.4

3
 

€
6
,5

5
3
.6

1
 €

2
7
7
,6

2
9
.6

3
 

€
7
9
.0

0
 

€
1

,1
7
2
.2

5
 

€
3
,1

4
5
.9

1
 

€
9
7
5
.0

5
 

€
3
,6

1
7
.0

4
 

€
1
,4

7
8
.3

0
 

€
1
6
,6

3
8
.8

5
 

€
2
0
,1

6
4
.0

3
 

€
3
6
,1

9
5
.5

0
 

€
3
6
,0

8
7
.8

5
 

€
4
1
6
,7

5
4
.6

0
 €

7
5
2
,6

4
8
.4

5
 

€
3
,7

8
5
.7

9
 

€
1
1
2
,6

9
4
.9

5
 

€
1
,3

7
5
.9

5
 

€
3
3
9
,4

8
1
.0

8
 

€
3
,8

7
5
.7

8
 

€
2
,6

8
0
.0

0
 

€
1
,7

5
8
.5

2
 

€
2
,1

9
3
.1

4
 

€
6
,8

8
0
.5

3
 

€
2
,9

5
0
.6

6
 

€
5
0
,7

0
5
.4

6
 

€
4
,4

0
8
.7

2
 

€
6

6
,4

7
9
.2

0
 

€
4
9
,2

8
3
.7

2
 

€
6
4
3
,3

1
3
.2

4
 

€
1
,0

1
8
,5

4
3
.0

2
 

€
7

,2
0
6
.5

4
 

€
1
6
8
,4

8
8
.2

0
 

€
1
,9

5
0
.5

5
 



VIELEN DANK

Neptune Luxury Resort
SUSTAINABILITY RESULTS 2021 

& 2022 VS 2019
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